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1. Ogrenci temsilcisi goriime notlart

2. 2020-21 Giiz yariyili ders anketleri hazirlik

3. Uzaktan egitim kalite raporu

Endiistri Miihendisligi Boliimii Kalite Komisyonu Toplantisi:

1. 20.11.2020 tarihinde boliim 6grenci temsilcimiz Atakan Hacituna tarafindan iletilen

asagidaki 6grenci goriis ve Onerileri degerlendirilmistir.



Goriis

Degerlendirme/Aksiyon

Bazi arastirma gorevlilerinin
Ogrenci e-maillerine doniis

stireleri gecikebilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde tiim dgretim elemanlarina
giin i¢inde cok fazla e-mail gelmektedir. Ogrenci e-
maillerine doniislerde gecikmeler olmamasi i¢in

arastirma gorevlilerine hatirlatma yapilmistir.

Baz1 sinav siireleri yetersiz

gelmektedir.

Tiim 6gretim elemanlar ile goriisiilmiistiir: siav
stirelerinin test edilerek belirlendigi ve Ogrencilerin
uzaktan egitim siirecinde dis uyaranlar sebebiyle
vakit kabettigi goriisii bildirilmistir. Sinav
stirelerinin belirli bir sinirda tutulmasi ayrica sinav
ilkelerine aykir1 davranislarin engellenmesi

amaciyladir.

Ders kayitlarinin sisteme gecme
stiresinde gecikmeler

olmaktadir.

Ders kayitlar1 ders biter bitmez sisteme
gecmemekte, kayitlara belirli bir zaman sonra
ulasilabilmektedir. CATS/BST birimlerine
iletilmistir. Ders saatlerinin uzunlugu sebebiyle
kayitlarin yazilmasi ve sisteme diisiisiiniin zaman
aldig1, ancak 24 saat icinde tamamlandig1 goriisii

alinmigtir.

Kisa sinav (quiz) sinav siiresi

bildirimi talep edilmektedir.

Vize ve final sinavlar1 6ncesinde duurulan sinav
kurallar ve sinava dair bilgileri iceren duyurunun
faydasina deginilmistir. Ogrencilere sinavlar dncesi
iletilen sinav bilgi formunun quizler icin de

hazirlanmasi 6gretim elemanlarina iletilmistir.

2020-21 Giiz yariyili sonunda yapilacak anketler i¢in gorev dagilimi yapilmstir.

Anketler lisans dersleri i¢in 4-10 Ocak tarihleri arasinda agik olacaktir.

2019-2020 Bahar yariyili, 2019-20 Yaz 6grenimi ve 2020-2021 Giiz yariyilindaki

uzaktan egitim siirecinde Endiistri Mithendisligi Bolumii faaliyetlerinin

degerlendirilmesi amaciyla hazirlanan rapor incelenerek Fakiilte Kalite Komisyonuna

iletilmek tizere son haline getirilmistir. Asagida rapor tutanaga eklenmistir.




ISTANBUL KULTUR UNiVERSITESI
ENDUSTRiI MUHENDISLIGi BOLUMU
UZAKTAN EGIiTiM SURECi FAALIYET RAPORU (31.12.2020)

Bu rapor 2019-2020 Bahar yariyili, 2019-20 Yaz 6grenimi ve 2020-2021 Giiz yariyilindaki uzaktan
egitim siirecinde Endiistri Miihendisligi Boliimii faaliyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla
hazirlanimastir.

Egitim Ogretim Faaliyetleri:

23.03.2020 sonrasi 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili ve Yaz Ogretimi derslerinin
tamamui uzaktan egitim seklinde gerceklestirilmistir. 2020-21 Giiz yartyil1 %100 uzaktan egitim olacak
sekilde planlanmis ve yiiriitiillmektedir. IE kodlu tiim derslerimiz ¢evrimigi baglant1 ile senkron olarak
gerceklestirilmekte ve Ogrencilerin tekrar ulasimina agik olacak sekilde kaydedilmektedir. 2020-21
Gliz yaryih itibariyla tiniversitemizde yapilan sistem altyapist iyilestirme caligmalar1 sayesinde
laboratuvarimizdaki yazilimlara uzaktan erisim saglanmis ve yazilim kullanan derslerimizin
laboratuvarlara uzaktan erisim ile yapilabilmesi saglanmustir.

Tablo 1. Uzaktan egitim senkron ders bilgisi (31.12.2020 itibariyla)

Ders | Toplam | Toplam | Toplam | Toplam | Toplam
sayisi kredi saat Ogrenci siav odev
2019-20 Bahar 27 139 1315 1710 39 76
2019-20 Yaz 14 55 618 318 30 23
2020-21 Giiz 30 140 1680 2072 40 97

Senkron Etkilesimli Derslerimiz yariy1l basinda aciklanmig haftalik ders programinda belirtilen giin ve
saat aralifinda ogretim elemaninin 6grencilerle es zamanli olarak goriintiilii ve sesli ders anlatimi,
soru-cevap, problem ¢6zme, iletisim ve soru sorma/tartisma seklinde sanal sinif dersi seklinde canli
olarak yiiriitiilmektedir. Ogretim elemani, CATS te yariy1l basinda ilgili ders igin bir ders sayfasi
olusturarak, derse iliskin metin, sunum, video, resim vb. tiim ¢oklu ortam uygulamalarini ve sanal sinif
derslerinin kayitlarin1 siire¢ icinde ders sitesine yiikleyerek derse ait siteyi platform {izerinde
hazirlamakta ve tiim coklu ortam kaynaklar1 ve canli ders kayitlari, yariyll boyunca 6grencilerin
erisimine acik tutulmaktadir. Ogrenciler sorularim1 6gretim elemanina daha 6nceden ilan edilen ofis
saatlerinde veya e-posta ile randevu alarak sohbet odasinda sorabilirler. Yiiz yiize goriisiilmesi
istendiginde Skype baglantis1 saglanabilmektedir. Ars Gor. Dilek Akburak ve Ars. Gor. M. Ozge
Ozler senkron derslerin raporlanmasim takip etmek iizere gorevlendirilmistir.

2020-21 Giliz donemi baginda Endiistri Miihendisligi Boliimiimiiz i¢in Ek 1’de verilen wuzaktan
egitim ilkeleri olusturmustur. Boliimiiziide uzaktan egitim kalitesini giivence altina almak asagida
iyeleri verilen uzaktan egitim komisyonu kurulmustur. Komisyon tarafindan hazirlanan iyilestirme
onerilerine dair rapor Ek 2 ile sunulmaktadir.

Uzaktan Egitim Komisyonu iiyeleri:

Dr. Ogr. Uyesi Okay ISIK (Komisyon Bagkani)
Ars. Gor. Dilek AKBURAK (Uye)

Ars. Gor. M. Ozge OZLER (Uye)

Ars. Gor. Akif Can KILIC (Uye)



Uzaktan Egitim Komisyonu Komisyon sorumluluklar:

Stajlar:

Sistemin akademik ve teknik hizmetlerini koordine ederler.

Ogretim elemanlarinin aylik/haftalik ders yiiklerini belirleyerek boliim/program/ABD
bagkanliina sunarlar.

Akademik birimin uzaktan egitim koordinatoriine karst sorumludurlar.

Birebir tiim Ogretim tiyelerinin ve elemanlarinin ders icerik ve sistemle ilgili sorunlarinda
dogrudan iletisimi saglayip ¢oziim iiretmeyi hedefler.

Sistemin nasil isleyecegini her YY basinda 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere konferans
vererek aciklar.

Ogrenci damismanlarina aym sekilde sistemi anlatir.
Sifre problemi yasayan 6grencileri bildirir.

Uzaktan Ogretim yapilacak ders saatinde ilgili derslik veya bilgisayar laboratuvarinin
ogrencilere agik tutulmasini saglar.

Bitirme asamasinda olan 6grencilerin mezuniyetlerinin gecikmemesi amaciyla YOK yonergeleri

baglaminda eksik stajlarinin proje olarak tamamlanma karar1 alinmis ve ogrenciler Bitirme Projesi

danigsman hocalar1 koordinasyonunda projeler yaparak staj raporlarim hazirlamiglardir. 45 6grenci igin

uzaktan egitime uygun uygulama yapmistir. Bu 6grencilerin c¢alistiklar1 danisman 6gretim iiyeler ve

proje konular1 Tablo 2 ve Tablo 3 ile sunulmustur.

Tablo 2. Uzaktan egitim Yonetim Staji (IE5802) bilgisi

Ogrenci Danmisman Proje konusu

Baris Bakbasa Dr. Ogr. Uyesi Duygun Fatih | Fuzzy Topsis Method
Demirel

Amr Mahmoud Dr. Ogr. Uyesi i. Ethem Tarhan | Standard minute value (SMV)

Merve Giil Memis | Dr. Ogr. Uyesi D Fatih Demirel | Linear regression method

Elif OREK Dr. Ogr. Uyesi ilayda Ulkii Forecasting

Merve Tasdemir Dr. Ogr. Uyesi ilayda Ulkii Scheduling with Gantt

Mervenur Bakir Dr. Ogr. Uyesi I. Ethem Tarhan | Industry 4.0 Application

Hiilyam Beyaz Dr. Ogr. Uyesi ilayda Ulkii Capacity  planning and  aggregate
production planning

Berker Goz Prof. Dr. Ayse Tiilin AKTIN Comparison of sustainability activities
using DEMATEL method

Gorkem Ocakli Dr. Ogr. Uyesi ilayda Ulkii Making total production and capacity

planning and forecasting

Gamze Sener Dr. Ogr. Uyesi Tlayda Ulkii Mathematical model to find the best

location for the new facility.




Tablo 3. Uzaktan egitim Uretim Staji (IE7803) bilgisi

Ogrenci

Danisman

Proje konusu

Cemrenur Silbir

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin

AHP and VIKOR Methods

Sezer Adsiz

Dr. Ogr. Uyesi Ibrahim Ethem
Tarhan

Two Jobs, m machines Flow Shop
Application

Gamze Sener

Dr. Ogr. Uyesi Ilayda Ulku

Linear Programming (LP) method

f/{r:}:rljés:l;dany Dr. Ogr. Uyesi 1. Ethem Tarhan zi;alvfgjgﬁic:goipz?;gzzlyﬁS Methods
Funda K. Celik | Dr. Ogr. Uyesi I. Ethem Tarhan AHP Application

Master Dr. Ogr. Uyesi D. Fatih Demirel | TOPSIS Application

Prommokhak

Ipek Balci Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin Topsis implementation

g/lj:;l,et Akif Prof. Dr. Ayse Tulin Aktin MRP Application for Standard Pompa
Baris Bakbasa Dr. Ogr. Uyesi D. Fatih Demirel Sales Forecasting and Lot Sizing
H.Atakan Ergun Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin Lean management implementation
Tugba Calli Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin Acceptence Sampling Tool Design
Didem Kose Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin Acceptance Sampling Tool Design

Nazli Kahraman

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin

Planning the fancy dinner project and its

implementation
Yanki Seker Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin TOPSIS implementation
R . . . .
ur.neysa Prof. Dr. Ayse Tulin Aktin Exponential Smoothing Method
Caliskan

Engin Toraman

Dr. Ogr. Uyesi D. Fatih Demirel

Mathematical Modelling

Sedef Ekenel

Dr. Ogr. Uyesi D. Fatih Demirel

AHP implementation

Merve Genc

Prof. Dr. Fadime Uney-Yuksektepe

Clustering implementation

Ayse Su Tunc

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin

QFD method

Mervenur Bakir

Dr. Ogr. Uyesi I. Ethem Tarhan

Pandemic Process for First Chance

Company
Mervenur Dr. Ogr. Uyesi Tlayda Ulk Scheduli
Tasdemir r. Ogr. Uyesi Ilayda Ulku cheduling
Gozde Kaya Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin Designing Standard Sampling Plan

Samed Yanikci

Dr. Ogr. Uyesi Okay ISIK

Mathematical Modelling

Buse Hanci

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin

Decision analysis with VIKOR

Levent Can Akin

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin

Decision analysis with TOPSIS




Olcme ve Degerlendirme:

Uzaktan 6gretim yoluyla verilen derslere iliskin 6lcme degerlendirme faaliyetleri dersi veren ogretim
elemani tarafindan belirlenen 6l¢me degerlendirme yontemleri (6dev, proje, uygulama, yazili, sozlii
vb.) ile gerceklesir. Derse devam, sinav ve 6dev sayilari gibi derse iliskin tiim 6lgme degerlendirme
ilkeleri, dersin 6gretim elemani tarafindan yariyil basinda Akademik Pakette ve IKU-CATS te ders
sayfalarinda duyurulmaktadir.

Basar1 degerlendirmeleri agirlikli olarak 6devler ve ¢evrimici sinavlarla yapilmaktadir. Baz1 dersler
icin goriintiilii sunum planlamasi yapilarak 6grenciler ile 6gretim elemanlarinin ¢evrimici bulusmasi
saglanir ve etkilesimli degerlendirmeler yapilmaktadir.

Cevrimigi sinavlar CATS-Kisa Sinav ve Testler aract kullanilarak yapilmaktadir. Sinav oncesinde
Ogrencilere simava dair bilgi ve kurallar yazili olarak duyurulur. Sinavlarda 6gretim eleman ve derse
destek veren arastirma gorevlisi ¢evrimigi olarak bulunur ve mesaj olarak iletilen 6grenci sorularini
cevaplar, teknik konularda destek saglar. CATS-Odevler araci kullamlarak yapilan dev ve proje
degerlendirmeleri icin 6gretim eleman1 CATS iizerindeki dersinde ddev olusturmakta, Turnitin Intihal
desteginden faydalanarak intihal degerlendirmesi yapabilmektedir.

Uzaktan egitimle srdiiriilen derlere ait Olgme ve degerlendirme yoOntemleri Tablo 4 ile
raporlanmaktadir.

Tablo 4. Uzaktan egitim 6lgme ve degerlendirme

Ders Gorlintiili Smav (CATS- | Proje/Odev
sunum Kisa sinav ve (CATS_
testler) Odevler)
2020-21 Giiz
IE0409 Project Management X X X
IE0410 Quality Planning and Analysis X X X
IE8900 Graduation Project X X
IE1601 Engineering Graphics X
IE3003 Object Oriented Programming X X
IE3501 Economics X X
IE3502 Financial and Cost Accounting X X
IE0505 Marketing Management X X
IE5403 Facilities Design and Planning X X X
IE0302 Enterprise Resource Planning X X X
IE0303 Management Information Systems X X X
IE0411 Logistics Systems X X X
IE0508 Labor Law X X
IE1001 Introduction to Computing X X
IE5202 Operations Research 11 X X X
IE1801 Engineering Orientation X X X
IE0305 Business Simulation X X X




IE0408 Scheduling Application in M. and Sevices

IE7203 Simulation Modeling

IE0104 Intro. Data Mining

IE0204 Case Studies in Mathematical Modeling

IE0509 Managerial Skills for Industrial Engineers

IE0510 Entrepreneurship for Industrial Engineers

IE3101 Introduction to Probability

IE7405 Supply Chain Management

IE0506 Introduction to Business Management

2019-20 Bahar

IE2002 Introduction to Programming

IE4004 Numerical Analysis

IE0508 Labor Law

IE0504 Strategic Management

IE0302 Enterprise Resource Planning

IE0005 Introduction to Fuzzy Modelling

IE0301 System Analysis

IE0306 Database Management Systems

IE6404 Production Planning and Control

IE0409 Project Management

IE0007 Advanced Excel Skills

IE0305 Business Simulation

IE2401 Introduction To Industrial Engineering

1E4201 Operations Research I

IE0205 Introduction To Decision Analysis

1E4102 Statistics for Engineers

IE8406 Quality Engineering

IE4503 Engineering Economics

IE0507 Organizational Behaviour and HR

IE0609 Introduction to Energy Management

IE0509 Managerial Skills for Industrial Engineers

IE0510 Entrepreneurship for Industrial Engineers

IE0511 Case Studies in Managerial Finance

IE6103 Design of Experiments

2019-20 Yaz

IE3101 Introduction to Probability




IE7203 Simulation Modelling X X
IE6404 Production Planning and Control X X X
IE3502 Financial and Cost Accounting X X X
IE5202 Operations Research 11 X X X
IE8406 Quality Engineering X
IE7405 Supply Chain Management X

Ogrenci anketleri: Donem sonu program ciktilarinin &lciilmesi amaciyla yapilan ankete Uzaktan
Egitim performansi ile ilgili sorular eklenmistir. Bu sonuglara dair 2019-20 Bahar yili ortalamalar
Tablo 5 ile verilmistir.

Tablo 5. Uzaktan egitimle verilen derslere ait degerlendirme sonuglari

Degerlendirme
Ders Ortalamas
IE0005 Introduction to Fuzzy Modelling 4.63
IE0007 Advanced Excel Skills 2.79
IE0205 Introduction To Decision Analysis 3.76
IE0301 System Analysis 4.43
IE0302 Enterprise Resource Planning 2.78
IE0305 Business Simulation 4.67
IE0306 Database Management Systems 4.37
TIE0409 Project Management 4.31
IE0410 Quality Planning and Analysis 4.48
IE0504 Strategic Management 4.42
IE0507 Organizational Behaviour and Human Resources 4.07
IE0508 Labor Law 4.42
IE0509 Managerial Skills for Industrial Engineers 3.32
IE0510 Entreprenerurship for Industrial Engineers 3.45
IEO0511 Case Studies in Managerial Finance 4.27
IE0609 Introduction to Energy Management 3.57
IE2002 Introduction to Programming 2.84
1E2401 Introduction To Industrial Engineering 3.70
IE4004 Numerical Analysis 2.81
1E4102 Statistics for Engineers 4.00
IE4201 Operations Research | 3.77
IE4503 Engineering Economics 2.82
IE6103 Design of Experiments 3.36




IE6404 Production Planning and Control 3.99
IE8406 Quality Engineering 3.72

23.03.2020 sonrasi siiregte bolim 6grenci temsilcisi ile goriismeler saglanarak 6grencilerin ilettigi
sikintilar Boliim Kurulu toplantilarinda degerlendirilmistir.

12.10.2020 tarihinde yeni baslayan ogrencilere Oryantasyon egitimi verilmistir. Sunumun kaydi tiim
ogrencilerin erisimi i¢in CATS platformunda IE STUDENTS sayfasinda paylasilmaktadir.

Endiistri Miihendisligi Kuliibii faaliyetleri:

Endiistri Miihendisligi Kuliibii faaliyetlerine sanal platformlar iizerinden devam etmektedir.
23.03.2020 — 31.12.2020 araliginda Instagram, zoom vb. sanal platformlar tizerinden Tablo 6’da
listelenen toplam 16 faaliyet gerceklestirilmistir.

Tablo 6. Endiistri Miihendisligi Kuliibii faaliyetleri

Etkinlik Tarihi | Etkinlik ismi

11-12.04.2020 Departman Tanitimlari

02-03.05.2020 12. Karar Destek Sistemleri (KDS) Sempozyumu

14.10.2020 Ogrenci Kuliipleri Oryantasyon Giinleri

23.10.2020 Kuliip Tanisma Toplantisi

26.10.2020 IKU EMK Hocalar ile Bulusuyor - Prof. Dr. Fadime Uney Yiiksektepe
11.11.2020 IKU EMK Hocalar ile Bulusuyor - Dr. Ogr. Uyesi Ibrahim Ethem Tarhan
13.11.2020 Mezunlar Paneli

19.11.2020 KOSGESB - Girisimciler i¢in Destekler

8.12.2020 Departman Tanitimlari

12.12.2020 Markalasma ve Pazarlama Etkinligi

14.12.2020 Yapay Zeka ve Big Data

17-18.12.2020 Career Meetings Days

Hedeflerimizi Nasil Belirlemeli ve Mutlu Oldugumuz Bir Hayat1 Nasil

20.12.2020 Olusturmaliy1z?

21.12.2020 Hayallerinin Kariyerini Nasil Yaratirsin?
24.12.2020 Agile Day

26.12.2020 Kariyer Pusulasi

Paydaslarin katilinn:

Ertelenen Danisma Kurulu toplantisi sebebiyle iiye goriislerini almak amaciyla bir sunum dosyasi
hazirlanmistir. Bu dosya ile akaddemik kadro, akademik paket, son danisma kurulu toplantisindan bu



zamana kadar yapilan iyilestirmeler, egitim amaclar1 ve tiim akademik ve sosyal faaliyetler
tamtilmistir. Uye goriis ve onerileri 16.12.2020 tarihinde e-posta yoluyla talep edilmistir.

2020-21 giiz donemi icin yapilan iyilestirmeler ve alinan kararlar:

Uzaktan egitim siirecinin igleyisin giivence altina almak iizere 2020-21 Giliz donei i¢inde Bolim
Kurulu karariyla asagidaki uygulamalar baslatilmigtir.

Ofis saatleri: Haftalik ofis saatleri CATS Chat platformu iizerinden gerceklestirilecektir. Her ders igin
ofis saati 6grencilere duyurulacaktir. Haftalik ofis saatleri asagidaki sekilde planlanmistir:

Ogretim Uyeleri: 3 saat/hafta (2 Saat dersler icin, 1 saat akademik damsmanlik)

Arastirma Gorevlileri: 4 saat/hafta (3 saat dersler i¢in, 1 saat akademik danismanlik)

Ofis saatleri ilgili dersin akademik paket sayfalarinda ve CATS iizerinden 6grencilere liste olarak
duyurulmugtur. Akademik damigmanlik igin CATS’de proje sayfalar1 olusturularak Ogrenciler
eklenmistir..

CATS 3.0: Ogrencilerin yeni kullanilan CATS 3.0 ile ilgili teknik problemleri icin CATS IE
Students’daki forum araci kullanilacaktir. Dr. Ogr. Uyesi Okay Isik ve Ars. Gor. Akif Can Kilig
tarafindan yonetilecek bu forum sayfasi icin konu basliklar1 belirlenmis ve 6grencilerin sorular1 bu
basliklar altinda cevaplanmaktadir. Teknik olarak destek olunamayan konular BST’den Ahmet
Gokhan Ulugay’a aktarilir.

Ayrica Uzaktan Egitim Komisyonu tarafindan hazirlanan iyilestirme onerilerine dair rapor Ek 2 ile
sunulmaktadir.

Ekler

1. Endiistri Miihendisligi Uzaktan Caligma Ilkeleri

2. Uzaktan Ogretim lyilestirme Onerleri

TOPLANTIYA KATILANLAR
Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Gergin
Dr. Ogr. Uyesi Duygun Fatih Demirel
Dr. Ogr. Uyesi Okay Isik
Ars. Gor. Sevra Cicekli
Ars. Gor. Makbule Ozge Ozler
Ars. Gor. Akif Can Kilig

Atakan Hacituna  Boliim  Ogrenci  Temsilcisi  (20.11.2020°de online goriiserek notlarini
iletmistir)



